PRAXIS

Um die Klimaziele zu erreichen, sollte bei Gebauden die Sanierungsquote erhdht werden.

ill die Schweiz die Pariser Kli-
maziele erreichen, miissten
jahrlich zwei bis drei Prozent
des Gebdudebestands energetisch erneuert
werden. Mit einer tatsdchlichen Sanie-

rungsrate von rund einem Prozent hinkt sie
diesem Ziel deutlich hinterher, und dies
trotz Férderprogrammen, steuerlichen An-
reizen und einer breiten Palette von tech-
nischen Losungen. Um die Zahl der Sa-
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nierungen zu erhchen, gibt es kein Patent-
rezept. Daher ist es wichtig, neue Wege aus-
zuprobieren und dabei die individuellen
Bediirfnisse und Ausgangslagen der Ge-
bdudeeigentimerinnen und -eigentiimern
zu berticksichtigen.

Ein Forschungsprojekt der Beratungsun-
ternehmen Intep (Integrale Planung GmbH)
in Zirich und der Weinmann Energies SA
in EchallensVD ging der Frage nach, ob

die Sanierungsrate erh6ht werden kann,
wenn Gemeinden auf die Unterstiitzung
von Fachleuten fiir energetische Sanierung
zuriickgreifen. «In unserem Projekt ging
es insbesondere um die Frage, mit welchen
Formen von Kommunikation und Parti-
zipation sich Eigentiimerinnen und Eigen-
timer von Einfamilienhdusern zu einer
Sanierung bewegen lassen», sagt Projekt-
leiter Christian Schmid. «Diese «weichen»
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Faktoren sind zentral, denn erst wenn die
Bereitschaft zu einer Sanierung besteht,
kann die technische Aufgabe, ein Sanie-
rungskonzept zu erstellen, iberhaupt an-
gepackt werden.»

In fiinf Schritten zur Sanierungsidee

Ziel des Projekts war die Entwicklung und
praktische Erprobung eines Prozesses, mit
dem Gemeinden Eigentiimerschaften von
Gebduden zu einer Sanierung bewegen
konnen. Der sogenannte «SAN-CH-Pro-
zess» basiert auf einem Vorgehen, das die
«Energieforschung Stadt Ziirich» entwi-
ckelt hat und im vorliegenden Projekt zu
einer Mustervorlage fiir alle Schweizer Ge-
meinden weiterentwickelt werden sollte.
Der SAN-CH-Prozess umfasst fiinf
Schritte: Erstens ermittelt die Gemeinde
durch Auswertung von Registern und wei-
teren Informationsquellen Gebdude mit
grossem Sanierungsbedarf. Die Gemeinde
sucht zweitens Sanierungssachverstdndige
und motiviert sie fiir eine unentgeltliche
Mitarbeit bei einer Sanierungsberatung. Ex-
pertise in Sachen energetischer Ertiichti-
gung von Gebduden einbringen kénnen
Energieberater und Architektinnen oder
Fachpersonen von Energieversorgern, Bau-
unternehmen sowie von Unternehmen in
den Bereichen Heizung und Liiftung. In ei-

Art der Eigentumerschaft

® Privatperson
u Private Gesellschaft mMFH
u Wohnbaugenossenschaft

® unbekannt

Typ der Liegenschaft

m EFH/ZFH

B unbekannt

Zum Vermittlungsanlass angemeldete Eigentiimerschaften (N=242)

Nutzung der Liegenschaft

m selbstbewohnt

myermietet

m Stockwerkeigentum

Bunbekannt

Charakterisierung der knapp 250 Immobilienbesitzerinnen und -besitzer, die an einem der

Vermittlungsanldsse teilnahmen.

ner dritten Phase laden Gemeinden Eigen-
timer besonders sanierungsbediirftiger
Liegenschaften schriftlich zu einem Anlass
zur Sanierungsberatung ein. Der Vermitt-
lungsanlass (Schritt vier) bietet Gelegen-
heit, dass sich die Gebdudeeigentiimerin
und die Sanierungsfachperson — allenfalls
unterstiitzt durch eine sachkundige Ge-
meindevertretung — wihrend eines fiinfmi-
niitigen Gesprichs kennenlernen. Es han-
delt sich dabei um eine Art «Speed-Dating»
in einem neuen Kontext. Wenn sich die

Parteien inhaltlich und personlich verste-
hen, erarbeiten sie im fiinften Schritt ein
energetisches Sanierungsgrobkonzept, das
anschliessend umgesetzt wird.

Eine Sanierung auf 100 Gebaude

Der SAN-CH-Prozess wurde in den Stad-
ten Baden, Winterthur und in der Ge-
meinde Glarus sowie den beiden Genfer
Vorortsgemeinden Bernex und Confignon
in den Jahren 2021 bis 2023 testweise um-
gesetzt, teilweise mit finanzieller Unter-
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Die gewahite Gewichtung ergibt die grossien Unterschiede zwischen Gebauden mit und ohne Sanierungspotenzial
» " Skala gemass Clusterprojelt  Projektentwickler” in Zarich
**Skala basierend auf Kategorisierung der Baueingaben nach energetischer Relevanz

Stadt Baden

Die Stadt Baden hat aus dem Gebaude- und Wohnungsregister (GWR) und weiteren Datenqguellen fir alle Gebdude einen Sanierungsindex errechnet,
der den Sanierungsbedarf eines Gebdudes zum Ausdruck bringt.
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ericht SAN-CH

B durchgefiihrt

Erneuerung Fassade

Erweiterung des Gebaudes

An-/Nebenbauten [z.B. Balkon, Wintergarten, Garage)

W geplant

Heizungsersatz [ Ersatz des Energietragers 25% 10%

Erneuerung Dach
26% 5%

Fensterersatz
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20%
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® kommt in Frage

Welche Massnahmen wurden an lhrer Liegenschaft in den letzten 20

Jahren durchgefiihrt und welche kommen kinftig in Frage?
Eigentimerschaften, die sich zum Vermittlungsanlass angemeldet haben [N=256)
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32% 5% 16%
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69%

57%
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kommt nicht in Frage

Viele der Personen, die sich am SAN-CH-Prozess beteiligten, hatten schon Erfahrungen mit Gebaudesanierungen.

stiitzung der Gemeinwesen oder wie im
Fall von und Winterthur den Stadtwer-
ken. Das Vorgehen bei der Umsetzung des
Prozesses nahm jeweils Riicksicht auf
die lokalen Besonderheiten. Ziel war es,
Erfahrungen zu gewinnen, die sich auf an-
dere Gemeinden und Stéddte {ibertragen
lassen. Die Projektteams identifizierten in
den fiinf Gemeindegebieten insgesamt
rund 3000 stark sanierungsbediirftige Ge-
bédude. Von den Hauseigentiimerinnen und
Eigentiimern folgten 242 oder acht Prozent
der Einladung zum Vermittlungsanlass.
Monate nach dem Vermittlungsanlass hatte
etwa jeder Zehnte ein Sanierungsprojekt

Links fiir weitere Infos

Das Dokument «Sanieren beschleuni-
gen — Leitfaden fiir eine hohere Sanie-
rungsrate» ist verfiigbar unter: https://
intep.com, der Schlussbericht zum
Projekt Fachleute fiir energetische Sa-
nierung als Sanierungstreiber in der
Schweiz> (SAN-CH) unter: https://
www. aramis.admin.ch. Fachbeitridge
iber Forschungs-, Pilot-, Demonstra-
tions- und Leuchtturmprojekte im Be-
reich Gebdude und Stidte sind auch
zu finden unter: www.bfe.admin.ch/
ec-gebaeude.

Auskiinfte erteilen Nadege Vetterli
(nadege.vetterli[at]lanex.ch), externe
Leiterin des BFE-Forschungspro-
gramms Gebdude und Stidte, und in-
tep-Projektleiter Christian Schmid
(schmid@intep.com). (bv)
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in Angriff genommen, wie aus einer Befra-
gung hervorging. Unter dem Strich ent-
schied sich somit rund ein Prozent der kon-
taktierten Personen fiir eine energetische
Sanierung. Vor diesem Hintergrund be-
scheinigt der Schlussbericht des Projekts
dem SAN-CH-Prozess eine positive Wir-
kung: «Eigentiimerinnen und Eigentiimer,
die mit Fachleuten vernetzt waren, haben
deutlich hdufiger ein Sanierungsanliegen
vorangetrieben als solche ohne diese Ver-
netzung.» Der Entscheid fiir die Durch-
fithrung einer Sanierung ist von vielen Be-
dingungen abhéngig und kann unter den
gegebenen Umstdnden scheitern.

Personliche Ansprache hilft

Die Erfahrungen mit dem SAN-CH-Prozess
in den fiinf Testgemeinden geben Anhalts-
punkte, welche Umstdnde Sanierungsent-
scheide begiinstigen kénnen. In Winterthur
wurde der SAN-CH-Prozess auf zwei Stadt-
quartiere mit grossem Sanierungspotenzial
beschridnkt. Zudem wurde iiber Quartier-
vereine Interesse fiir das Projekt geweckt.

Das systematische Vorgehen, das auch
eine zweite Einladung umfasste, fiithrte
schliesslich zu einer héheren Anmelde-
quote als in anderen Gemeinden. In den
Gemeinden Bernex und Confignon war
ein personliches Anschreiben hilfreich,
Eigentiimerschaft fiir die Sanierungsthe-
matik zu gewinnen. Interessante Erkennt-
nisse lieferte dem Forschungsteam der
direkte Vergleich mit einem dhnlich ge-
lagerten Programm, das nur mittels 6f-
fentlicher Ausschreibung, aber ohne
direkte Ansprache durchgefiihrt wurde.
In Glarus wiederum diirften persénliche

Kontakte die Sanierungsentscheide be-
fordert haben.

Das Forschungsteam stiess mit der He-
rangehensweise des SAN-CH-Prozesses
aber auch an Grenzen. So war es schwie-
rig, Personen fir energetische Sanierun-
gen zu gewinnen, die sich bislang nicht
um dieses Thema gekiimmert hatten. Von
allen Personen, die sich landesweit an
einem der Vermittlungsanldsse beteilig-
ten, hatten 70 Prozent sich schon vorher
mit dem Thema Sanierung auseinander-
gesetzt, und die Hélfte hatte schon ein-
zelne Sanierungsmassnahmen durchge-
fithrt. Tatsdchlich hat die Teilnahme am
Vermittlungsanlass die Bereitschaft zu ei-
ner Sanierung in den wenigsten Fillen
verdndert. Dies war die erniichternde Er-
kenntnis, die das SAN-CH-Team aufgrund
von Befragungen vor und nach Vermitt-
lungsanlédssen eruiert hat.

Leitfaden fiir Gemeinden

Die Wissenschaft hat verschiedene
«Hemmnisse» identifiziert, die der Umset-
zung von Sanierungen bisher entgegen-
stehen und die kiinftig mit geeigneten
Massnahmen tiberwunden werden kénn-
ten:

> Da die Sanierungsbereitschaft bei der
Eigentlimerschaft unterschiedlich stark
ausgepragt ist, sollte darauf geachtet wer-
den, dass Informationsangebote und die
ausgewdhlten Sanierungsfachleute auf den
jeweiligen Stand der Sanierungsbereit-
schaft ausgerichtet sind.

> Um Enttduschung und Frustration bei
den Eigentiimern zu vermeiden, sollte
in der Projektkommunikation «eine gute
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Das Thema energetische Erneuerung interessiert mich grundsatzlich,
Ich habe bei meiner Liegenschaft konkreten Erneuerungsbedarf.

Ich interessiere mich fiir fachliche Informationen aus erster Hand.

Ich mochte Kontakte kniipfen mit Fachleuten fiir energetische
Erneuerung.

Andere Hauseigentimer*innen haben mich zur Teilnahme motiviert.

Weshalb haben Sie sich fir das Projekt SAN-CH angemeldet?

Eigentimerschaften, die am Vermittlungsanlass teilgenommen haben. (Mehrfachauswahl, N=104]

Sonstiges la%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Motivation der Personen, die sich
auf den SAN-CH-Prozess einliessen.

Ich beabsichtige, innerhalb der nachsten drei Jahre

mindestens eine Massnahme der energetischen

Erneuerung an meiner Liegenschaft umzusetzen.

50%

\ A S
Balance zwischen Aktivierung und Aner- 40% W%
kennung der Schwierigkeiten» gefunden X
werden, wie das SAN-CH-Team festhalt. 30% 27%
> Stddte und Gemeinden, die einen SAN- ¥
.. .. . . 209 7% 17%

CH-Prozess durchfiihren, miissen sich mit o
dem Umstand auseinandersetzen, dass 10%
Eigentiimerinnen Behérden wie Bewilli- 10% 5% 5% 4%
gungsbfhﬁ\r/de;ll- 0((11er Denkrlrllalplfllege mit- 0% | _
unte? als «verhinderer> V\.,a refimen. Trifft nicht zu Trifft eher nicht Neutral Trifft eher zu Trifft zu
> Die bestehenden Energieberatungen de- i
cken die Bediirfnisse der Zielgruppen bei

Abkldrung und Vorplanung von Sanierun-
gen noch nicht wunschgemaiss ab. Neue
Fordermodelle unter Einbezug bezahlter
Sanierungsfachleute kénnten weiterhel-
fen. Wenn die Adressdaten von Gebduden
mit hohem Sanierungsbedarf nicht ver-
fiigbar sind, miissen gegebenenfalls alter-
native Wege fiir die Kontaktnahme gefun-
den werden.

Fiir Gemeinden, die den SAN-CH-Pro-
zess durchfiithren wollen, hat das Projekt-
team einen Leitfaden unter dem Titel «Sa-
nieren beschleunigen — Leitfaden fiir eine
hohere Sanierungsrate» erarbeitet. «Wir
wollen die Gemeinden ermutigen, solche
Prozesse durchzufiihren und sich damit
als Akteurinnen und Akteure fiir nachhal-
tige Entwicklung zu profilieren», sagt
Christian Schmid. Dieser Ansatz habe ge-
geniiber allgemeinen Informationsanlés-
sen den Vorteil, dass sich Eigentiimer mit
einer grundsédtzlichen Sanierungsbereit-
schaft bei ihren individuellen Bediirfnis-
sen abholen liessen und Sanierungsfach-
leute frithzeitig mit einbezogen werden
konnten, hilt Schmid fest. m

*Benedikt Vogel hat den Beitrag im Auftrag des Bundesamts
fiir Energie (BFE) verfasst.
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Der SAN-CH-Prozess hat den Teilnehmerinnen und Teilnehmern teilweise geholfen, sich fiir oder auch
gegen eine Sanierung zu entscheiden. Grau: Befragung vor der Teilnahme am Vermittiungsanlass.
Grun: Befragung nach der Teilnahme am Vermittlungsanlass.
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Jeder violette Punkt steht fUr ein sanierungsbeddrftiges Gebdude in der Gemeinde Glarus.
Die Eigentimerinnen und Eigentimer wurden zu einem Vermittlungsanlass mit Sanierungs-
fachleuten eingeladen.
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